
Am Puls der Fabrik
We love your factory



2 Leadec

Technisches Know-how  
für die Fertigungsindustrie

Unser Versprechen: We love your factory

Unser Herz schlägt für Ihre Fabrik. Wir bieten Ihnen 

umfassende Dienstleistungen für den gesamten 

Lebenszyklus. Von der Planung und Optimierung über 

Automatisierung, Installationen und Produktions­

instandhaltung bis hin zur technischen Reinigung und 

dem Facility Management. Alles aus einer Hand.

Mit weltweit rund 23.000 Mit­

arbeitenden an über 350 

Standorten in Europa, Asien 

sowie Nord- und Südame­

rika, sind wir immer in 

Ihrer Nähe. Durch unsere 

über 60 Jahre Erfahrung 

und qualifizierten Fachkräfte garantieren wir maßge­

schneiderte Lösungen, die perfekt auf Ihre Bedürfnisse 

abgestimmt sind. Viele unserer Kunden vertrauen uns 

seit Jahrzehnten, denn unsere Partnerschaften basie­

ren auf Verlässlichkeit und gemeinsamen Erfolgen.

Leadec ist der führende Servicespezialist mit einem 

globalen Netzwerk und einzigartigem Know-how. Welt­

weit optimieren wir Prozesse und stellen spezialisierte 

Teams zusammen, die direkt vor Ort in den Fabriken 

arbeiten. Unsere Kunden profitieren von unserem tief­

greifenden Verständnis der Anlagen und unserer ganz­

heitlichen Perspektive.

Als Industriedienstleister 

wissen wir, wie wichtig 

Technologie für die Steige­

rung der Effizienz und Pro­

duktivität von Anlagen ist. 

Unsere Automatisierungslö­

sungen optimieren Produktionsprozesse, minimieren 

Ausfallzeiten und steigern die betriebliche Leistung. 

Unsere IoT-fähigen Dienstleistungen schaffen Transpa­

renz und erhöhen die Effizienz, indem sie Daten aus 

verschiedenen Quellen vernetzen und analysieren. Mit 

Seit mehr als 60 Jahren  
im Herzen der Industrie. 
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2017

Voith Industrial Services 

wird unter Triton zur  

Leadec-Gruppe, Deutschland
2014

Akquisition von 

Helix Systems, 

Bessemer, USA

2020

Akquisition von 

Diversified Automation, 

Louisville, USA

bis heute

Fokus auf die Fertigungs­

industrie, Ausweitung 

des technischen Portfolios 

durch Akquisitionen

1962

Unternehmensgründung 

Kesselreinigungsgesellschaft 

Reichenberger & Co., 

Deutschland

1985

Umfirmierung in 

Deutsche Industriewartung 

GmbH & Co. KG (DIW)

2000

Erwerb der DIW durch 

Voith und Gründung der 

Konzerndivision Voith 

Industrial Services

2005

Expansion nach Nord­

amerika durch Erwerb 

der Premier Gruppe, 

Cincinnati, USA

2013

Übernahme von  

thyssenkrupp Services  

in Großbritannien 

2006

Mehrheitsübernahme von 

Hörmann Industrietechnik, 

Kirchseeon, Deutschland 

2009

Expansion nach Asien 

durch die Gründung einer 

chinesischen Gesellschaft 

Vom Kesselreiniger zum 
technischen Dienstleister

neuesten Technologien und innovativen Ansätzen bie­

ten wir Lösungen, die Ihre Erwartungen erfüllen.

Nachhaltigkeit ist fest in unserer Unternehmens­

philosophie verankert – mit unseren Green Factory 

Solutions unterstützen wir Fabriken dabei, ihre Emis­

sionen zu senken und ihre Nachhaltigkeitsziele zu 

erreichen. Leadec-Teams sorgen für bedarfsorientierte 

Konzepte für jeden Standort – und gestalten so die 

Zukunft der Produktion.

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sind Basis 

und Kompass unserer täglichen Arbeit. Wir arbeiten 

auf allen Ebenen kontinuierlich daran, unseren hohen 

Standard in diesem Bereich weiter zu verbessern. 

„Safety – It's your life“ steht im Mittelpunkt unseres 

Denkens und Handelns.



4 Unser Service-Portfolio

Maßgeschneiderte Services 
für Ihre Produktion

Von A bis Z: Umfassende Services aus einer Hand

Leadec bietet ein umfassendes Service-Portfolio, das den gesamten Lebenszyklus 

einer Fabrik abdeckt. Dabei konzentrieren wir uns auf ausgewählte Dienstleis­

tungen, damit unsere Kunden sich auf ihre Kernkompetenzen fokussieren können. 

Unser Serviceportfolio umfasst die Produktionsplanung und -optimierung, Pro­

duktions-IT, Automatisierung, Elektrische und Mechanische Installation, Produk­

tionsinstandhaltung sowie Technische Reinigung, Logistik, Facility Management 

und Maschinenumzüge.

Unsere Stärke liegt in der breiten Aufstellung und der Fähigkeit, in 

allen Phasen des Fabriklebenszyklus individuelle Konzepte 

anzubieten. Dies spiegelt sich in unseren vier Service-

Clustern „Engineer“, „Install“, „Maintain“ und „Support“ 

wider, die den Weg von der Planung über die Instal­

lation und Inbetriebnahme bis zum Betrieb der 

Fabrik begleiten.

Wir stehen niemals 
still, damit Ihr Werk 
in Bewegung bleibt.
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•	 Produktionsplanung und -optimierung 

Leadec unterstützt Ihre Produktion von der Planung bis zur 

Inbetriebnahme, einschließlich Anlaufunterstützung und 

Qualitätsmanagement.

•	 Automatisierung 

Leadec sorgt durch die konsequente Optimierung und reibungs­

lose Integration aller elektrotechnischen Elemente für eine 

effiziente Produktion.

•	 Produktions-IT 

Leadec entwickelt eigene Software-Lösungen für die intelligente 

und zukunftsfähige Produktionssteuerung.

•	 Elektrische Installation 

Leadec übernimmt die fachgerechte Montage, Installation und 

Verkabelung von Fertigungsanlagen, Produktionseinheiten und 

sicherheitsrelevanten Komponenten.

•	 Mechanische Installation 

Leadec realisiert Ihr Stahl- oder Metallbauprojekt von der Planung 

und Konstruktion über die Fertigung bis zur finalen Montage.

•	 Maschinenumzüge 

Leadec bietet umfassende planerische, logistische und personelle 

Services für erfolgreiche Maschinenumzüge und die Verlagerung 

von Produktionsanlagen.

•	 Produktionsinstandhaltung 

Leadec sorgt mit technischen Services für die Wartung und 

Instandhaltung Ihrer Produktionsanlagen.

•	 Technische Reinigung 

Leadec realisiert maßgeschneiderte Reinigungskonzepte für die 

Produktion, die auch schwer zugängliche Teile umweltfreundlich, 

zuverlässig und effizient reinigen.

•	 	Technisches Facility Management 

Leadec sorgt für die professionelle Bedienung, Wartung, Inspektion 

und Instandsetzung von Gebäuden und technischen Anlagen.

•	 	Infrastrukturelles Facility Management 

Leadec gewährleistet die umfassende Reinigung und Pflege der 

Gebäude und Außenbereiche durch individuell abgestimmte 

Ablaufpläne und höchste Qualitätsstandards. 

•	 Logistik 

Leadec optimiert Ihre Logistik von Beschaffung bis Distribution, 

inklusive Lagerung, Transport, Ersatzteilmanagement und 

Entsorgung.

Install

Engineer

Maintain

Support



6 Unsere Referenzen

Lösungen, die Prozesse optimieren und zum Erfolg  
unserer Kunden beitragen.

Ingenieurinnen und Ingenieure bei Leadec entwerfen 

hochmoderne Anlagen, während unsere Software-

Spezialistinnen und -Spezialisten leistungsstarke 

Produktions-IT und Automatisierungslösungen ent­

wickeln. Unsere erfahrenen Fachkräfte montieren, 

installieren und sorgen für eine reibungslose Inbe­

triebnahme. Sobald Ihre Fabrik läuft, sorgen wir für 

den reibungslosen Betrieb der Infrastruktur – sowohl 

in der Produktion als auch in den Gebäuden – und 

unterstützen alle relevanten peripheren Prozesse.

In den folgenden Projekten lesen Sie, wie unsere indi­

viduellen Ansätze den Betrieb unserer Kunden opti­

mieren und zukunftssicher machen. Diese Beispiele 

geben Ihnen einen kleinen Einblick in unsere Expertise 

und unsere Arbeit.

Kosteneinsparung durch 
smartes Facility Management

Leadec übernimmt den Betrieb und die Wartung der 

Produktionsanlagen eines multinationalen Misch­

konzerns in Indien, der in der Lebensmittel- und 

Getränkeindustrie tätig ist. Unser Service umfasst die 

Instandhaltung von Klimaanlagen, Stromversorgungs­

systemen und Elektroanlagen sowie das Management 

der Lagerhaltung von Elektro- und Versorgungsgeräten.

Zur Senkung der Energiekosten entwickelte Leadec 

ein Smart-Utility-Konzept, das durch intelligente 

Steuerung von Versorgungsströmen wie Strom und 

Wasser eine effiziente Ressourcennutzung ermöglicht. 

Ergänzt wird dies durch die kontinuierliche Über­

wachung der Versorgungsaktivitäten und Maßnahmen 

zur Effizienzsteigerung im Team.

Dieser Ansatz führte zu einer Reduktion der Betriebs­

kosten und einer verbesserten Wettbewerbsfähigkeit 

des Kunden.

Key facts

•	 Serviceline: Technisches Facility Management

•	 Branche: Lebensmittel- und Getränkeindustrie

•	 Ort: Indien

Leistungen

•	 Betrieb und Wartung der Produktionsanlagen

	- HVAC: Luftkompressoren, Trockner, Klima- 

und Lüftungsanlagen

	- Elektrisches Umspannwerk/Hoch- und Nieder­

spannungselektrik, Stromversorgung und 

Wechselrichter

	- Wasser- und Abwasseraufbereitungsanlage

	- Werkzeuge, Ersatzteile und Verbrauchs­

materialien

•	 Lagerhaltung von Elektro- und Versorgungsgeräten

Ausgewählte  
Referenzen

Unser Herz schlägt 
für Ihre Fabrik.
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Technische Reinigung für 
maximale Anlagenleistung

In Lackieranlagen kann bereits ein einziges Staubkorn 

die Produktqualität beeinträchtigen und zu Ausfall­

zeiten führen. Daher ist die Sauberkeit für einen briti­

schen Hersteller von Kunststoff-Karosserieaußenteilen 

und -Kraftstofftanks entscheidend. Leadec gewährleis­

tet diese durch den Einsatz materialschonender und 

zugleich leistungsstarker Reinigungsverfahren.

An drei Standorten in Großbritannien kümmern sich 

unsere Mitarbeitenden um die Reinigung der Farbmisch­

räume, Lüftungsanlagen und Brennöfen, um sowohl den 

Werterhalt der Anlagen als auch die Produktqualität zu 

sichern. Zusätzlich übernimmt Leadec nach dem Prinzip  

 „Alles aus einer Hand“ die Unterhaltsreinigung sowie 

die Pflege der Grünanlagen an einem der Standorte.

Key facts

•	 Serviceline: Technische Reinigung

•	 Branche: Automobil

•	 Ort: Großbritannien

Leistungen

•	 Technische Reinigung der Lackieranlagen:

	- Farbmischräume

	- Lüftungsanlagen

	- Brennöfen

Instandhaltung für eine 
Produktion ohne Stillstand

Jährlich produziert ein führender Haushaltsgeräte­

hersteller rund zwei Millionen Kühlschränke – etwa 

5.500 pro Tag. Die Instandhaltung der Hochleistungs­

maschinen ist komplex, weshalb das Unternehmen auf 

externe Expertise setzte. Leadec brachte seine tech­

nische Kompetenz ein, mit Fokus auf die Entwicklung 

präventiver Wartungsmaßnahmen und die Opti­

mierung bestehender Prozesse, um Ausfallzeiten zu 

minimieren. Das Leadec-Team übernimmt zudem 

die Wartung und Reparatur von Robotern, Automa­

tisierungs- und Steuerungssystemen, Förderanlagen, 

mechanischen und Niederspannungsanlagen sowie die 

Fehlerbehebung in elektrischen Anlagen.

Key facts

•	 Serviceline: Produktionsinstandhaltung

•	 Branche: Weiße Ware

•	 Ort: USA

Leistungen

•	 Wartung, Instandhaltung und Reparatur von:

	- Robotern

	- Automatisierungs- und Motorsteuerungssystemen

	- Förderanlagen

	- Werkzeugen und Formen

	- Mechanischen und Niederspannungsanlagen

•	 Fehlerbehebung in elektrischen Anlagen

7  



8 Leadec global

Weltweit vernetzt,  
lokal präsent

Als weltweit führender Servicespezialist 

verbinden wir internationales Know-how 

mit lokalem Wissen. 

Mit rund 23.000 Mitarbeitenden und 

mehr als 350 Standorten weltweit ist 

Leadec international tätig und dennoch 

lokal beim Kunden vor Ort. Diese ein­

zigartige Kombination ermöglicht es 

uns, Industriedienstleistungen anzubie­

ten, die nicht nur weltweite Standards 

erfüllen, sondern auch den lokalen 

Marktanforderungen und Vorschriften 

entsprechen. 

Durch unsere globale Präsenz sind wir in 

der Lage, unseren Kunden an verschie­

denen Standorten einen einheitlichen und 

qualitativ hochwertigen Service zu bieten. 

Wir sind auf vier Kontinenten und in 16 Län­

dern vertreten. Immer in Ihrer Nähe, wo immer 

Sie uns brauchen.

Mitarbeitende

23.000
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Länder

16
Standorte

350+

Jahre

Branchenerfahrung

60+

Kundenbindungsrate

94%

Globaler Player, regionale Expertise

Mit einer einzigartigen Präsenz in über 350 Standorten und 800 Fabriken 

weltweit verfügen wir über das umfassende Know-how, um Prozesse zu 

vergleichen, zu optimieren und spezialisierte Teams flexibel zusammen­

zustellen. Unser globales Experten-Netzwerk bietet individuelle Konzepte 

in den Bereichen Planung, Automatisierung, Instandhaltung und mehr. Wir 

verstehen die spezifischen Anforderungen unserer Kunden und integrie­

ren diese nahtlos in die Produktionsabläufe, um Effizienz zu steigern und 

Abläufe zu beschleunigen.



10 Branchenvielfalt

Kompetenz in  
vielen Industrien

Unsere Expertise – gewachsen durch Erfahrung in Schlüsselindustrien.

Leadec erbringt seit 1962 Leistungen für Produktion 

und Fabrik. Unsere Wurzeln liegen in der Automobil­

industrie, mit den globalen OEMs 

verbindet uns eine jahrzehn­

telange Partnerschaft. Diese 

Kompetenz und Erfahrungen 

bringen wir zunehmend auch 

in andere Industriezweige ein. 

Heute unterstützen wir eine 

Vielzahl von Branchen, ob 

dort nun Konsumgüter, Batterien oder Hoch-Technolo­

gie-Produkte hergestellt werden. Was sie alle eint, ist 

die verkettete oder diskrete Fertigung. Wo auch immer 

Förderbänder laufen, Roboter Teile montieren oder 

Material zur richtigen Zeit am 

richtigen Ort benötigt wird, 

sind wir mit unserem Service­

angebot zur Stelle – und das 

kann sowohl in der Produktion 

als auch im Paketverteilzentrum 

oder der Sortieranlage sein. 

So tragen wir dazu bei, dass jede Fabrik effizient und 

bereit für die Herausforderungen von morgen ist.

PKW und Transporter
Leadec ist weltweit in Automobilfabriken tätig, kennt 

die Herausforderungen der Branche und unterstützt 

OEMs bei der Transformation.

E-Commerce und Paketindustrie
Leadec unterstützt die Kunden aus den Bereichen 

Kurier-, Express- und Paketdienste (KEP) und E-Com­

merce mit Planung, Simulation und Optimierung von 

Sortieranlagen und Fördersystemen.

Bau- und Landmaschinen
Im Bau- und Landmaschinensektor setzen unsere Kun­

den auf die Entwicklung neuer Technologien, um ihre 

Maschinen effizienter und produktiver zu machen.

Batteriehersteller
Leadec unterstützt die Hersteller entlang der gesamten 

Wertschöpfungskette, von der Batteriezellfertigung bis 

zur Endmontage von Elektrofahrzeugen, und bietet 

umfassende Engineering- und Reparaturlösungen.

LKW und Busse
Leadec sorgt dafür, dass Prozesse und Materialien den 

strengen Anforderungen für robuste und langlebige 

LKW und Busse entsprechen.

Luft- und Raumfahrt
Leadec unterstützt Unternehmen in der Luft- und 

Raumfahrt, um eine effiziente und reibungslose Pro­

duktion sicherzustellen. So können sich unsere Kunden 

auf die Entwicklung zukunftsweisender Technologien 

konzentrieren.

Konsumgüter
Leadec gewährleistet eine störungsfreie Fertigung, 

damit sich Kunden auf steigende Endverbraucherer­

wartungen und Wettbewerbsfähigkeit konzentrieren 

können.

Technologie
Die Technologiebranche erfordert ständige Innova­

tion und Anpassungsfähigkeit. Leadec bietet darauf 

zugeschnittene Dienstleistungen und erfüllt höchste 

Standards.

Wir sind in der  
Fabrik zuhause.



11 11 



12 



13  In Zahlen

Quantifizierbarer Kundennutzen: 
Mehrwert für Ihr Unternehmen

Reduzierung der Total 
Cost of Ownership

digitalisierte Prozesse 
(Leadec.os)

Steigerung der  
First Run Rate

Steigerung der 
Anlagenverfügbarkeit

Standorten in 
800 Fabriken

Eigenleistung in der 
Serviceerbringung

Über Transparenz durch Über

 Über Kompetenz aus 

Zahlen, die unsere Erfolge 
greifbar machen.

Messen Sie uns an KPIs. Anlagenverfügbarkeit, First Run Rate, Total 

Cost of Ownership – mit uns verbessern Sie Ihre Kennzahlen. Mög­

lich wird das durch unsere hohe Eigenleistung, enorme Flexibilität, 

geballte Kompetenz und einen hohen eigenen Digitalisierungsgrad.

15% 90%

10%

10%

350+ 80%

Ihr Vorteil lässt sich beziffern.



Kunden-Asset-Management

Service-Ressourcen-

management

Service-ProzessoptimierungService Delivery Management

Material- und 

Ersatzteilmanagement 

14 Fabrik der Zukunft

End-to-End Digital Service Delivery

Leadec.os: Die smarte Plattform 
für die Fabrik der Zukunft

Durchgängig digitalisiert

Leadec ist Ihr zuverlässiger Partner für digitale Ser­

vices in der Industrie. Mit unserer Plattform Leadec.os  

bieten wir eine ganzheitliche Lösung zur Digitalisie­

rung von Serviceprozessen. Kunden profitieren von 

End-to-End-Funktionalitäten wie Angebots- und Ver­

tragsmanagement, Kapazitätsplanung und Echtzeit­

überwachung von Produktionsanlagen. Ein zentrales 

Element von Leadec.os ist die nahtlose Anbindung an 

vorhandene IoT-Geräte. Durch das benutzerfreund­

liche Kundenportal wird die Verwaltung einfach und 

intuitiv: Serviceaufträge lassen sich von überall aus 

bequem platzieren und Prozesse individuell steuern. 

So können Sie Maschinendaten analysieren, wertvolle 

Einblicke gewinnen und gezielte Maßnahmen ergreifen, 

um Abläufe effizienter zu gestalten.



Kunden-Asset-Management

Service-Ressourcen-

management

Service-ProzessoptimierungService Delivery Management

Material- und 

Ersatzteilmanagement 

15 

Flexibel, skalierbar und zukunftssicher

In der Praxis hat sich Leadec.os in über 3.000 Service­

verträgen an 130 Standorten weltweit etabliert. Die 

Plattform ermöglicht außerdem die Entwicklung indi­

vidueller Lösungen, wie zum Beispiel Apps für das 

Yard-Management in der Automobilindustrie oder zur 

digitalen Abfallverfolgung. Dank unserer modernen, 

cloudbasierten IT-Infrastruktur ist Leadec.os flexibel 

anpassbar und lässt sich nahtlos in die digitale System­

landschaft unserer Kunden integrieren.

Unser Versprechen: Mehr Effizienz und Transparenz

Mit Leadec.os haben unsere Kunden nicht nur maxi­

male Transparenz über die Leistungserbringung; 

sie haben auch die Möglichkeit, ihre Anlagen durch 

moderne Analysen und vorausschauende Wartung 

optimal zu betreiben. Das senkt Kosten und verkürzt 

Stillstandzeiten. Für uns bei Leadec bedeutet das: 

Leistungsstarke digitale Services, die Wirtschaftlich­

keit, Flexibilität und Qualität auf höchstem Niveau 

vereinen.

Entdecken Sie unsere virtuelle Fabrik: 
Tauchen Sie ein in die Digital Factory Experience  
und erleben Sie unsere Lösungen hautnah. Von autonomen 

Transportsystemen bis hin zu digitalen Prüflösungen.

Schritt für Schritt zur 
Fabrik der Zukunft. 

https://www.leadec-experience.com/


Servicekonzepte für  
eine nachhaltige Fabrik

Green Factory Solutions

Die Green Factory Solutions von Leadec bieten inno­

vative Lösungen, um die Anforderungen des Green 

Deal zu erfüllen und gleichzeitig Nachhaltigkeitsziele 

erfolgreich umzusetzen. Das umfassende Dienstleis­

tungsportfolio unterstützt den gesamten Lebens­

zyklus einer Fabrik. Im Mittelpunkt stehen die 

Förderung der Kreislaufwirtschaft und die Dekarbo­

nisierung, um CO2-Emissionen zu senken, Energie effi­

zient zu nutzen und eine nachhaltige, zukunftssichere 

Produktion zu ermöglichen. So entsteht eine grüne, 

effiziente und klimaresiliente Produktionsumgebung.

Die zwei Säulen der 
Green Factory Solutions 
sind Dekarbonisierung 
und Kreislaufwirtschaft.

16 Nachhaltigkeit



17  

Unser Serviceangebot: 

Dekarbonisierung
Energieeffizienz-Lösungen
11  Energieeffiziente Geräte (HVACR, chillers etc.)
22  �Energieeffizientes System (z. B. Power 

Factor Correction, (PFC)) 
33  �Modernisierung des Stromnetzes
44  �Energiemanagementsystem (ISO 50001)

Intelligente Beleuchtung
55  �LED-Beleuchtung
66  �Intelligentes Beleuchtungssystem mit  

Tageslicht- und Bewegungssensoren

Lösungen für Erneuerbare-Energien-Anlagen
77  �Photovoltaikanlagen
88  �EV-Ladestation (für Fuhrparks)
99  �Nachhaltiges Heizen (Wärmepumpen)

Anpassung an den Klimawandel
1010  �Klimarisikoanalyse
1111  �Auswirkungen von Starkwetterereignissen 

begrenzen

Kreislaufwirtschaft
Zero-Waste-Dienstleistungen
1212  �Abfallwirtschaft (Sammlung, Sortierung, 

Transport, Entsorgung von gefährlichen und 

nicht gefährlichen Materialien)
1313  �Digitales Abfallmanagement 
1414  �Berichterstattung über Abfalldaten
1515  �Batterien (Reparatur für Wiederverwendung  

oder Second Life, Demontage für Recycling)

Nachhaltiges Facility Management
1616  �Nachhaltige Reinigung
1717  �Ökologische Aufwertung (Flora, Fauna, 

Landschaftsgestaltung, Lebensraum)

Automatisierung für die Grüne Industrie
1818  �Automatisierung für Recyclinganlagen, 

Biomassenutzung, Solarzellenproduktion,  

Power-to-X-Systeme, Batteriespeichersysteme 

sowie für Wasserstoffproduktion

Mehr erfahren:
Entdecken Sie unseren aktuellen Nachhaltigkeits- 
bericht auf unserer Website.
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https://www.leadec-services.com/fileadmin/corporate/Documents/01_Brochures/leadec_nachhaltigkeitsbericht_2023.pdf
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Integriertes Facility 
Management

Effizienz und Produktivität mit 
integriertem Facility Management steigern

Integriertes Facility Management (Integriertes FM) ist ein Ansatz, der die Art und Weise, 

wie Unternehmen arbeiten, revolutionieren kann. Durch die Auslagerung sowohl technischer 

als auch nichttechnischer Dienstleistungen und die Teilung der taktischen und strategischen 

Verantwortung mit einem vertrauenswürdigen Partner, maximiert Integriertes FM die Pro­

duktivität und Effizienz. 

Leadec entwickelt maßgeschneiderte integrierte Facility-Management-Konzepte, die tech­

nische, infrastrukturelle und administrative Prozesse gleichermaßen berücksichtigen. Dabei 

wird die Produktion als ganzheitlicher End-to-End-Prozess betrachtet, bei dem das Ausfall­

risiko minimiert und die Gesamtlebensdauer der Anlagen gleichzeitig maximiert werden muss. 

Mit jahrzehntelanger technischer Kompetenz auf dem Shopfloor bündeln wir Dienstleistungen 

für Fabrik und Gebäude: für einen Standort, für mehrere Standorte, für eine ganze Region 

oder länderübergreifend. Mit unserem integrierten FM-Modell stellen wir den reibungslosen 

Betrieb Ihrer Produktionsanlagen in den Vordergrund und sorgen dafür, dass Sie Ihr volles 

Potenzial entfalten können.

18 Integriertes Facility Management
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Mehr erfahren:
Weitere Informationen und Einblicke zum Integrierten  
Facility Management finden Sie auf unserer Website.

Integrierte Services 
für mehr Effizienz und 

Produktivität.

https://www.leadec-services.com/de/unsere-leistungen/integriertes-facility-management#c32501


20 Kultur & Menschen

Erfolg ist Teamarbeit: 
Auf die Menschen kommt es an

Unternehmenskultur bei Leadec

Unsere Unternehmenskultur verbindet und inspiriert 

uns. Unsere Vision ist es, der führende Servicespezia­

list für die Fabrik von heute und morgen zu sein. Mit 

unserer Mission sorgen wir dafür, dass Fabriken nicht 

nur reibungslos laufen, sondern auch zukunftssicher 

sind – mit vollem Einsatz und Herzblut für die Fabrik. 

Unsere Werte zeigen, mit welcher Überzeugung wir 

unser Geschäft führen. Sie definieren, was uns bei 

Leadec zusammenführt und stärkt.
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One Team. One Journey.

Bei uns stehen die Menschen im Mittelpunkt, denn sie 

sind der entscheidende Faktor für unseren Erfolg. Wir 

legen großen Wert auf ein respektvolles Miteinander, 

Teamgeist und eine Vielfalt an Talenten und Perspek­

tiven. Durch Eigenverantwortung, Kompetenz und 

Kreativität gestalten wir gemeinsam die Fabriken von 

morgen. Mit Stolz blicken wir auf unsere langjährige 

Erfahrung zurück – an über 350 Standorten weltweit 

seit mehr als 60 Jahren.

Respekt, Teamspirit und Vielseitigkeit prägen unsere 

Arbeit und sind unser Fundament. 

Vielfalt und Inklusion

Bei Leadec schätzen und fördern wir eine vielfältige Belegschaft, 

Chancengleichheit und einen offenen Arbeitsplatz für alle. Mit mehr als 

85 Nationalitäten in 16 Ländern sind wir stolz auf unsere internatio­

nale Ausrichtung. Unser Ziel ist es, bis 2030 einen Frauenanteil von 30 % 

in Führungspositionen zu erreichen und eine repräsentative Vielfalt auf 

allen Ebenen sicherzustellen.



22 Arbeitssicherheit

Höchste Priorität:  
Sicheres und gesundes Arbeiten

Sicherheit im Fokus

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz haben bei 

Leadec eine besondere Bedeutung. Sie bestimmen 

weltweit unser Denken und Handeln, unsere Planung, 

operativen Prozesse, Managementsysteme und Richt­

linien. So arbeiten wir 

täglich auf allen Ebe­

nen unseres Unterneh­

mens daran, unseren 

hohen Standard in die­

sem Bereich weiter zu ver­

bessern. Das gilt auch für 

die internationalen Gesell­

schaften der Leadec-Gruppe, 

in eigenen Standorten und in den Werken unserer 

Kunden. Wir integrieren ihre spezifischen Anforderun­

gen in unsere Arbeitsabläufe – das fördert Kontinuität, 

Zusammenarbeit und Partnerschaft. 

Safety – It's your life

Unsere Konzerninitiative „Safety – It’s your life“ 

bringt es auf den Punkt: Wir haben uns das Ziel „Null“ 

gesetzt. Wir sind der Meinung, dass Arbeitsunfälle, 

arbeitsbedingte Erkrankungen und Umweltvorfälle 

vermeidbar sind. Leadec ist ein „People Business“ und 

daher sind unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

das Wichtigste. Wir setzen alles daran, dass sie täglich 

in einem sicheren Arbeitsumfeld agieren und keinen 

Schaden erleiden.

Zertifizierte Qualität

Leadec hat verschiedene Zertifizierungen, darunter: 

IATF 16949, DIN EN ISO 9001 (Qualität), DIN:EN 

14001 (Umwelt), DIN EN ISO 45001 (Gesundheit und 

Sicherheit am Arbeitsplatz)

Wir sorgen täglich 
für ein sicheres 
Arbeitsumfeld.



23  Auszeichnungen

Ausgezeichnete Arbeit:
Qualität, die überzeugt

Exzellenz, Qualität und Arbeitssicherheit 

Zahlreiche Auszeichnungen spiegeln das Vertrauen wider, das unsere Kunden 

seit über 60 Jahren in unsere Qualität und unser Team setzen.

Unsere Auszeichnungen

•  �Ambev Supplier Excellence Award, 
Brasilien

•  ��Beijing Benz Excellent Supplier, China 

•  �Bosch Preferred Supplier Award, 
Deutschland

•  �BMW Best Progress Service Provider, 
China 

•  �BMW Long-term Service Provider, 
China

•  �BMW No. 2 Hard Service Provider, 
China 

•  �Caterpillar Award, Indien 

•  �CATL Ningde Advanced Production 
Safety Award, China

•  �Continental Supplier Sustainability 
Award, Brasilien

•  �Daimler Supplier of the Year, 
Deutschland 

•  �Dumex Best 3rd Party Supplier, China 

•  �Farasis Global OPEX Award, China

•  �Fiat Best Kaizen, Indien 

•  �Fiat Star Performer, Indien 

•  �Five Star Occupational Health & Safety 
Audit: British Safety Council, UK 

•  �Ford Best Service Supplier, Brasilien 

•  �Ford Best Service Supplier, USA 

•  �Ford Oakville Environmental 
Leadership Award, USA 

•  �Forum Biznesu Quality International, 
Polen 

•  �Helix International Contracting and 
Automation, USA 

•  �Honda Service Supplier of the Year, 
USA 

•  �Horiba Best-In-Class Service & 
Support, Indien

•  �JCB Best Kaizen Award, Indien 

•  �JLR Quality Award, UK 

•  �JLR Quality Award, China 

•  �Kone Elevator Safety Service Supplier 
Award, China

•  �Luminaz – Best Performance and 
Quality Work in Time, Indien 

•  �Mercado Livre Maintenance & 
Facilities, Brasilien

•  �Mercedes-Benz ExtraordinaryEfforts 
for the Environment, Brasilien 

•  �Mercedes-Benz Best Service Supplier, 
Brasilien 

•  �Mercedes-Benz Service Excellence 
Award, Brasilien 

•  �Mercedes-Benz Best Innovative Star, 
Indien 

•  �NAVISTAR Award Most Improved 
Safety in Mexico, Mexiko 

•  �PEMSA Service Supplier, Mexiko 

•  �SIBP Shanghai Safety Service Award, 
China

•  �Tata Supplier Safety Meet, Indien 

•  �Toyota Letter of Appreciation for 
Excellent Service, Indien 

•  �Volvo Quality Excellence Award, 
China 

•  �Volkswagen Statutory Compliance 
Award, Indien 

•  �Volkswagen Motor Polska The Best 
Partner, Polen 

•  �VWFAW EDL Excellent Supplier,  
China 

•  �VW Powertrain Excellent Services 
Award, China 

•  �VW Powertrain Golden Award, China 

•  �Yanfeng Plastic Omnium Excellent 
Services Award, China 

•  �Yanfeng Visteon Excellent Services 
Award, China



Hauptsitz
Leadec Holding BV & Co. KG 
Meitnerstraße 11 
70563 Stuttgart, Deutschland 
Telefon +49 711 7841 0 
info@leadec-services.com

Brasilien
Leadec Serviços Industriais do Brasil Ltda. 
Av. das Nações Unidas, 22.833 
Torre Ibirapuera, 1º andar, Unidade 11 Jurubatuba 
04696-005 São Paulo | SP 
Telefon +55 11 5683 4444 
info-brazil@leadec-services.com

China
Leadec Industrial Services (Shanghai) Co. Ltd. 
Room 1501B, Building C 
1582 Gumei Road 
Shanghai 200233 
Telefon +86 21 3367 8811 
info-china@leadec-services.com

Deutschland
Leadec Management Central Europe BV & Co. KG 
Meitnerstraße 11 
70563 Stuttgart 
Telefon +49 711 7841 0 
info@leadec-services.com

Frankreich
Leadec SAS
104 Avenue Albert 1er 
92500 Rueil Malmaison
Telefon +33 603 699 668 
info-france@leadec-services.com

Großbritannien
Leadec Limited
Torrington Avenue
Coventry, CV4 9HL
Telefon +44 1926 623550
info-uk@leadec-services.com

Indien
Leadec India Pvt. Ltd. 
2nd floor, Godrej Millennium, Koregaon Park Road 
Pune 411001 
Telefon +91 20 4140 1000 
info-india@leadec-services.com

Kanada
Leadec (CA) Corp. 
181 Bay Street, Suite 4400, Brookfield Place 
Toronto ON M5J 2T3 
ca-info@leadec-services.com

Mexiko
Leadec México S. de R.L. de C.V. 
Blvd. Nazario Ortiz Garza 2060,  
local 812 y local 813 
Colonia los lagos, Saltillo, Coah., 25253 
Telefon +52 81 1505 1669 
info-mexico@leadec-services.com

Österreich
Leadec Austria GmbH 
Betriebspark 21 
4400 St. Ulrich 
Telefon +43 7252 41 600 0 
info-austria@leadec-services.com

Polen
Leadec Sp. z o.o. 
ul. Toszecka 25B
44-102 Gliwice 
Telefon +48 32 33854 70 
info-poland@leadec-services.com

Portugal
Leadec Unipessoal 
Rua Castilho 50 
1250-071 Lissabon  
Telefon +351 919 993 756 
info@leadec-services.com

Slowakei
Leadec s.r.o. 
Drobného 27 
841 02 Bratislava 
Telefon +421 2 6010 3901 
info-slovakia@leadec-services.com

Spanien
Leadec S.L.U. 
Calle Velazquez 50 
28001 Madrid 
Telefon +34 691 66 51 24 
info@leadec-services.com

Tschechien
Leadec s.r.o. 
Českobratrské náměstí 1392
293 01 Mladá Boleslav 
Telefon +420 326 733 645
info-czech@leadec-services.com

Ungarn
Leadec Kft. 
Csipkegyári út 2–4 
9025 Győr 
Telefon +36 96 550 640 
info-hungary@leadec-services.com

USA
Leadec (US) Corp. 
9395 Kenwood Road, Suite 200 
Cincinnati, OH 45242 
Telefon +1 513 731 3590 
us.info@leadec-services.com
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